
Steigenberger Esplanade Jena
Carl-Zeiss-Platz 4
07743 Jena

Tel: +49 (0) 3641 8000
Fax: +49 (0) 3641 800150

jena@steigenberger.de
www.steigenberger.com/Jena

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen

Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 2. März 2021 erhoben.

Fotos zur Einrichtung

Haupteingang

Formulare ohne Teilbereiche

Rezeption

Rezeption

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder schwenkbar).

Alarm/Hilfsmittel

Es gibt einen Alarm.

Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.

Name des Aufzugs: Aufzug zu Restaurant und Zimmer 634

Die Bestätigung des Notrufs erfolgt akustisch, z.B. Gegensprechanlage.

Thüringer Tourismus GmbH, www.thueringen-entdecken.de; Willy-Brandt-Platz 1, 99084 Erfurt; Seite 1/7

G
ä

st
e

b
e

ri
ch

t 
- 

H
ö

rb
e

h
in

d
e

rt
/G

e
h

ö
rl

o
s 

- 
D

e
u

ts
ch

www.steigenberger.com/Jena
https://www.thueringen-entdecken.de


Name des Aufzugs: Aufzug zur Rezeption

Die Bestätigung des Notrufs erfolgt akustisch, z.B. Gegensprechanlage. Die Bestätigung des Notrufs 
erfolgtoptisch, z.B. digitales SchriAfeld.

Es gibt keine induktive Höranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

In weiteren (Tagungs-) Räumen ist keine induktive Höranlage vorhanden.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl Lesehilfen (Lesebrille, Lupen etc.)

Es wird W-LAN angeboten.

Mantelbogen visuell taktile Gestaltung

Zimmernummer Ausschilderung

PKW-Stellplatz in der Tiefgarage

Parkplatz und 
Eingang zum Hotel

Weg in der 
Tiefgarage und 
Kennzeichnung

Autoaufzug zur 
Tiefgarage

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.
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Es gibt 1 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 330 cm.

Stellplatzlänge: 475 cm.

Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 5 m.

Restaurant "Kardamom"

Tür Restaurant Restaurant

Durchgang zwischen 
den Räumen

Frühstücksraum und 
Restaurant

Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

Anzahl: ca. 36 Tisch/Tische.

Es sind Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld bzw. 
den Blickkontakt stören.

Anzahl: ca. 36 Tisch/Tische.

Es gibt Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen (z.B. Sitzecke, separater Raum).

Anzahl: ca. 10 Tisch/Tische.

Sanitärraum vorhanden: ÖIentliches WC Restaurant und Tagungsräumen
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Schlafraum Zimmer 634

Bewegungsfläche 
neben dem Bett 
rechts

Bewegungsfläche 
neben dem Bett 
links

Bewegungsfläche im 
Zimmer Sitzmöbel 
und Tisch

Bewegungsfläche 
vor dem Schrank

Zimmertyp: Doppelzimmer

Es ist mindestens eine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes vorhanden.

Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertür wird nicht durch ein Blinksignal angezeigt, welches 
in allen Räumen wahrgenommen werden kann.

Sanitärraum

Waschbecken WC ohne HaltegriIe

WC und Dusche Durchgang zur 
Dusche mit 58cm 
Breite

Anmerkungen für den Gast: Durchgang zur Dusche mit 58cm Breite
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Raum

Tagungsraum "Salon Novalis"

Tür Tagungsraum 
Salon Novalis

Salon Novalis

Verschiedene 
Technik vorhanden

Sanitärraum vorhanden: ÖIentliches WC Restaurant und Tagungsräumen

Anmerkungen für den Gast: Mobile Bestuhlung, keine Ringschleife.

Hotel-Lobby mit Rezeption

Hotel-Lobby mit 
Rezeption

Sanitärraum vorhanden: ÖIentliches WC Restaurant und Tagungsräumen

Ö3entliches WC Restaurant und Tagungsräumen

WC-Tür WC mit Wickeltsich 
für Kleinkinder
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Waschbecken WC mit HaltegriIen

Die Toilette gehört zu: Tagungsraum "Salon Novalis", Restaurant "Kardamom"

Aufzug

Aufzüge vom Restaurant zum Zimmer 634

Tastatur im Aufzug

Über den Aufzug sind zu erreichen: Tagungsraum "Salon Novalis", Weg vom Aufzug zum Zimmer,
ÖIentliches WC Restaurant und Tagungsräumen, Schlafraum Zimmer 634, Eingangsbereich Hotel,
Restaurant "Kardamom"

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Alternative zum Aufzug: Treppenhaus

Aufzug zur Rezeption

Tür Aufzug Aufzugskabine
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Tastatur im Aufzug

Über den Aufzug sind zu erreichen: Weg von der Tiefgarage zur Rezeption, Eingangsbereich über 
Tefgarage

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Alternative zum Aufzug: Treppenhaus
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